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1 Общие указания

Пользователь должен хранить документацию, связанную с приобретением АС.
К эксплуатации допускается применение только исправных АС.

Неисправной считается АС, которая:

· не печатает, печатает неразборчиво или не полностью печатает на документе строгой отчетности реквизиты;

· не печатает, печатает неразборчиво или не полностью документы, предусмотренные техническими требованиями к АС;

· не выполняет или выполняет с ошибками операции, предусмотренные техническими требованиями к АС;

· не позволяет получить данные о ДСО, хранящиеся в энергонезависимой фискальной памяти АС (в дальнейшем – ФП АС).
Принятые сокращения:

АС – автоматизированная система,

ИНН – идентификационный номер налогоплательщика,

ФП АС – фискальная память АС,
БСО – бланк строгой отчетности,

ДСО – документ строгой отчетности,

НИ – негасимый итог.

2 Подготовка машины и ее использование
2.1 Порядок установки

К пользователю машина поступает принятой ОТК поставщика, упакованной в соответствии с чертежами на упаковку и инструкцией по упаковыванию.

Установка машины должна производиться либо при поступлении машины, либо при получении ее из ремонта.

После доставки машины к пользователю должна производиться приемка от транспортной организации, при которой производится внешний осмотр упаковки машины на отсутствие повреждений в процессе их транспортирования и хранения транспортной организацией. Если при приемке машины от транспортной организации будет обнаружено повреждение упаковки, то составляется коммерческий акт, а при доставке машины автотранспортом делается отметка на товарно-транспортной накладной или составляется акт.

Распаковывание машины в зимнее время необходимо производить в отапливаемом помещении, предварительно выдержав машину нераспакованной в этом помещении в течение 6 часов. Снять статический заряд (особенно обратить внимание на осенне-зимний период года) с корпуса машины протиранием хлопчатобумажной тканью, пропитанной однопроцентным раствором антистатического препарата.

После распаковывания проверить комплектность, убедиться в отсутствии внешних повреждений при транспортировании.

Претензии на некомплектность поставки или механические повреждения машины рассматриваются только при отсутствии повреждений упаковки.

При выборе места для установки машины следует руководствоваться следующими указаниями:

· подводка питающего напряжения сети 220 В к розетке должна быть выполнена в соответствии с требованиями («Правила устройства электроустановок (ПУЭ)») и учетом квалификации помещений по степени опасности;

· машина не должна устанавливаться в местах, подверженных непосредственному воздействию солнечных лучей и нагревательных приборов;

· внешняя освещенность на месте установки должна быть не менее 500 лк.

Установить машину на рабочем месте.

2.2 Оборудование рабочего места
Оборудование рабочего места должно удовлетворять следующим условиям:
· рабочее место оператора должно быть оборудовано розеткой двухполюсной;
· рабочее место оператора должно быть оборудовано с учетом п. «Меры безопасности» текущего раздела;
· не допускается работа оператора при снятом корпусе машины.

2.3 Меры безопасности
Меры безопасности:

· по уровню электрической и механической безопасности машина соответствует требованиям ГОСТ Р МЭК 60950;
· перед включением машины в электрическую сеть необходимо осмотреть вилку и шнур питания и убедиться в их исправности;
· запрещается при включенном питании машины отключать и подключать разъемы устройств;
· не оставлять включенную в сеть машину без присмотра;
· по окончании работы машина должна быть выключена и отсоединена от питающей сети.

2.4 Порядок осмотра и проверки готовности машины к работе

Перед началом работы следует подготовить машину, для чего необходимо:

· произвести внешний осмотр машины;

· проверить состояние шнура и вилки сетевого адаптера;

· установить чековую ленту.

Заправку чековой ленты в термопечатающее устройство производить согласно рисунку 1:

· установить рулон чековой ленты на поддон, в нишу, предназначенную для чековой ленты;

· свободный край чековой ленты оборвать в соответствии с рисунком 2;

· вставить свободный край чековой ленты в канал между направляющими до упора и нажать клавишу «↑» (протяжка) до тех пор, пока не появится край чековой ленты;

· вставить чековую ленту в паз для выхода чека в крышке корпуса машины.

АС работает в автономном режиме от встроенного аккумулятора. К моменту начала работы аккумулятор должен быть полностью заряжен. Уровень заряда проверить согласно п. «Индикация заряда аккумулятора».
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Рисунок  1 - Схема заправки чековой ленты в ТПУ
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Рисунок  2 - Край чековой ленты в ТПУ
3 Описание и работа машины
3.1 Назначение машины
Автоматизированная система «АТРОН АС-01» предназначена для осуществления организациями и индивидуальными предпринимателями наличных денежных расчетов и расчетов с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники при оказании услуг населению с выдачей документа строгой отчетности (в дальнейшем – ДСО или документ), оформленного на бланке строгой отчетности (в дальнейшем – БСО или бланк), приравненного к кассовому чеку (основание – Постановление № 359 Правительства РФ). АС обеспечивает учет и хранение ДСО.

На БСО оформляются квитанции, билеты, проездные документы, талоны, путевки, абонементы и другие документы.

3.2 Условия эксплуатации
Машина эксплуатируется при:

( температуре окружающей среды от минус 10 до плюс 50 (С;

( относительной влажности при температуре плюс 35 (С до 95 % ;

( атмосферном давлении от 84 до 107 кПа (от 630 до 800 мм. рт. ст.).
Электрическое питание машины осуществляется от встроенного аккумулятора       +6 В.
Зарядка аккумулятора осуществляется:
– от источника постоянного тока  +12 В,  номинальным током 0,5 А;

– от источника переменного тока    12 В, номинальным током 0,35 А;

– от сети переменного тока напряжением 220 В с отклонениями от минус 15 до плюс 10% и частотой (50±1) Гц через сетевой адаптер.
3.3 Технические характеристики
3.3.1 Перечень реквизитов БСО
Бланк строгой отчетности содержит следующие реквизиты:

· наименование и организационно-правовая форма – для организации, фамилия, имя, отчество – для индивидуального предпринимателя (программируется при подготовке АС к работе);

· место нахождения постоянно действующего исполнительного органа юридического лица (в случае отсутствия постоянно действующего исполнительного органа юридического лица – иного органа или лица, имеющих право действовать от имени юридического лица без доверенности) (программируется при подготовке АС к работе);

· идентификационный номер налогоплательщика, присвоенный организации (индивидуальному предпринимателю), выдавшей документ (программируется при подготовке АС к работе);

· заводской номер машины (устанавливается изготовителем);

· сквозной номер документа (формируется автоматически);

· наименование документа (программируется при подготовке АС к работе);

· семизначный номер и серия (формируется машиной автоматически);
· вид услуги (название услуги) (программируется при подготовке АС к работе);

· стоимость услуги в денежном выражении (вносится оператором непосредственно при формировании ДСО);

· процентная ставка скидки или налога (вводится оператором непосредственно при формировании ДСО), сумма скидки или налога (могут отсутствовать);

· размер оплаты, осуществляемой наличными денежными средствами или с использованием платежной карты (вводится оператором непосредственно при формировании ДСО);

· дата осуществления расчета и составления документа (формируется автоматически после ее однократной установки);

· должность, фамилия, имя и отчество лица, ответственного за совершение операции и правильность ее оформления (формируется автоматически после ввода пароля оператора);

· личная подпись оператора, оформившего данный документ, печать организации (индивидуального предпринимателя);

· иные реквизиты, которые характеризуют специфику оказываемой услуги и которыми вправе дополнить документ организация (индивидуальный предприниматель) (программируется при подготовке АС к работе).

3.3.2 Режимы работы
Режимы работы машины:

· «Регистрация»;

· «Администратор»;

· «Программирование».

Вход в режим «Регистрация» защищен паролем.

3.3.3 Случаи блокировки
Машина блокируется в случае:

· отсутствия чековой ленты;

· неправильного выполнения операций оператором;

· возникновения аварийных ситуаций в машине, приводящих к порче печатаемого документа;

· отключения ФП АС (блокировка снимается после устранения причин, вызвавших блокировку);

· введения неверного пароля (блокировка снимается по введению верного пароля);
· ввода даты более ранней, чем дата последнего ДСО (после ввода правильной даты блокировка снимается).
3.3.4 Состав выполняемых операций

Основные выполняемые операции:
· учет денежных сумм;

· подсчет промежуточного итога;

· подсчет суммы сдачи;

· подсчет общего итога;

· расчет процентной скидки или налога;

· умножение цены на число;
· исправление ошибки оператора до вывода информации на печать;
· печать ДСО об оказании услуг с оплатой, осуществляемой наличными денежными средствами или с использованием платежной карты;

· отмена ДСО;

· печать копий ДСО.

3.3.5 Параметры машины

Основные параметры машины:

· количество услуг – 8;
· количество дополнительных реквизитов – 8;

· количество форм бланков – 8;

· количество операторов – 8;
· разрядность пароля оператора – 4;

· количество печатаемых копий ДСО в едином цикле, не более, ‑ 9;

· разрядность вводимых и индицируемых сумм – 9;
· разрядность денежных регистров – 13;
· разрядность денежного регистра общего итога – 22;
· число разрядов индикатора – 9;
· тип принтера – термопринтер;
· количество знаков (включая пробелы), печатаемых в одной строке чека – 24;
· размеры ленты чековой (однослойная термобумага фирмы «Келер» или аналогичная):

— ширина – (57(0,5) мм;

— наружный диаметр бобины, не более – (40(1) мм;
· скорость печати строк средней длины, строк в секунду, не менее – 4;
· время работы машины без выключения, часов в сутки, не менее – 16;
· время хранения информации о ДСО в энергонезависимом накопителе, лет, не менее – 5;
· потребляемая мощность машины при средней эксплуатационной нагрузке 200 строк/час, Вт, не более – 6;
· масса машины, кг, не более – 1;
· габаритные размеры, мм, не более – 290(130(70;
· средняя наработка на отказ, строк печати средней длины, не менее – 1500000;
· средняя наработка на информационный сбой, знаков, не менее – 2000000;
· полный средний срок службы, лет, не менее – 10;
· код ОКП – 40 1200;
· время готовности, мин., не более – 1.
Подзарядка аккумулятора осуществляется от сети переменного тока 220 В частотой 50 Гц через сетевой адаптер, от источника постоянного тока +12 В или источника переменного тока 12 В.
3.4 Состав машины

В состав машины входят:

· блок управления (БУ) ПРАУ.467414.130;
· клавиатура;
· кожух ПРАУ.305155.046;
· блок индикатора ПРАУ.467841.054;

· устройство термопечатающее (ТПУ) ПРАУ.467261.006;

· аккумулятор ТР1.3-6.

На поддоне крепятся: БУ, ТПУ. Блок клавиатуры и блок индикаторов крепятся к кожуху. 
3.5 Устройство и работа

Машина обеспечивает выполнение операций согласно настоящему руководству.
3.5.1 Питание и включение АС

АС работает от встроенного аккумулятора.

Если на рабочем месте оператора имеется сетевое напряжение 220 В, 50 Гц, подключить сетевой адаптер к машине и вставить его в сетевую розетку для подзарядки аккумулятора во время работы.

Предупреждения.
1) В случае работы АС от встроенного аккумулятора, аккумулятор должен быть полностью заряжен.
2) При напряжении аккумулятора ниже нормы на индикаторе выводится сообщение «АБР». Следует подключить сетевой адаптер для зарядки аккумулятора. Во время работы машины при включённом сетевом адаптере зарядка аккумулятора продолжается.
3) При сильной разрядке аккумулятора машина выключается. Необходимо подключить сетевой адаптер для зарядки аккумулятора. При этом включение машины произойдет только через 3-5 минут после начала подзарядки.
АС включается нажатием клавиши ВКЛ ВЫКЛ.

Если к машине подключен адаптер для зарядки аккумулятора, то при включении АС на индикаторе кратковременно загорается «ЗРД».

Происходит автоматическое самотестирование АС с обязательной проверкой целостности ФП АС, хранящей ДСО.
Если при прохождении теста будет обнаружен какой-либо сбой, то на индикатор будет выведено сообщение в виде, указанном в п. «Индицируемые сообщения (сбои)» данного руководства по эксплуатации. В этом случае работа АС блокируется до устранения причины сбоя.

Если при прохождении теста будет обнаружено, что дата не была установлена или обнулилась, то работа АС блокируется до ввода текущего времени и даты. При этом индицируется установленное в машине время в виде «ЧЧ-ММ-СС» (часы - минуты - секунды). С цифровой клавиатуры необходимо ввести текущее время в виде «ЧЧММ» и нажать клавишу И. Далее высветится установленная в машине дата в виде «ДА ДД.ММ.ГГ» (день, месяц, год). С цифровой клавиатуры необходимо ввести дату в виде «ДДММГГ». При установке даты требуется ввести 5 или 6 цифр (незначащий нуль можно не вводить) и нажать два раза И. Ввод даты и времени обязателен.
На печать выйдет документ с установленной датой (Рисунок 3).
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Рисунок  3 - Установленная дата
В случае успешного завершения самотестирования индицируется запрос «ПАРОЛЬ» для входа в режим «Регистрация». Ввод пароля обязателен. Необходимо ввести один из запрограммированных паролей операторов (см. п. «Программирование данных оператора»). Если ни один пароль запрограммирован не был, то ввести «0000» или «1111». Нажать клавишу И. После введения верного пароля машина входит в режим «Регистрация». 

Для входа в режимы «Администратор» или «Программирование» нажать клавишу ВЫБ (см. п. «Выбор режима работы АС»).
3.5.2 Выбор режима работы АС

В АС предусмотрены следующие режимы работы:

· «Регистрация»;

· «Администратор»;

· «Программирование».

Вход в режим «Регистрация» защищен паролем. Этот режим предназначен для оформления и печати ДСО по конкретной услуге.

Форма БСО настраивается в режиме «Программирование».

Для того чтобы оформить документ (ДСО), необходимо провести ряд настроек в режиме «Программирование». Этот режим предназначен для программирования ИНН, клише, параметров и названия ДСО, данных оператора (его личных реквизитов и пароля), дополнительных реквизитов, названий услуг, форм бланков, а также для настройки печати (высоты знаков и интенсивности печати), режима энергосбережения и включения/отключения звука при нажатии клавиш.

Режим «Администратор» позволяет устанавливать и корректировать дату и время, проводить техобкатку машины, печатать отчеты за период, копии по номерам ДСО.
Смена режима осуществляется периодическим нажатием на клавишу ВЫБ.

При этом на индикаторе отображается символ соответствующего режима в соответствии с таблицей 1. Справа от символа режима индицируется степень заряда аккумулятора (до 6-ти делений).
	Таблица 1
	

	Режим
	Индицируемое сообщение

	Регистрация
Администратор
Программирование
	ПАРОЛЬ или Р
А
П


3.5.3 Варианты БСО

В зависимости от количества услуг, печатаемых на бланке, разрядности вводимых сумм, наличия дополнительных строк (дополнительный реквизит), наличия кода или процентной скидки/налога, в данном исполнении АС имеется 6 вариантов БСО. При программировании конкретной формы бланка выбирается один из шести вариантов БСО, номер дополнительного реквизита, а также код, скидка или налог, в зависимости от возможностей выбранного варианта. Выбранный для работы вариант бланка гарантирует определенное максимальное количество документов строгой отчетности, которые могут быть сохранены в ФП АС. После заполнения ФП АС документы будут заменяться на вновь оформляемые, начиная с первого. Все варианты бланков разбиты на 3 группы в зависимости от максимально возможного количества документов, сохраняемых в ФП АС. 
Варианты бланков строгой отчетности по группам хранения (упаковки):

ГРУППА 1 – максимальное количество ДСО – не менее 3240000.

· вариант №2, количество услуг – 1, разрядность суммы – 6, дополнительный реквизит – нет, скидка/налог – нет;
ГРУППА 2 – максимальное количество ДСО 2350000.
· вариант №1, количество услуг – 1, разрядность суммы – 9, дополнительный реквизит – есть, скидка/налог – есть;
· вариант №4, количество услуг – 2, разрядность суммы – 6, дополнительный реквизит – нет, скидка/налог – нет;
ГРУППА 3 – максимальное количество ДСО 1620000.
· вариант №3, количество услуг – 2, разрядность суммы – 9, дополнительный реквизит – есть, скидка/налог/код – есть;
· вариант №5, количество услуг – 3, разрядность суммы – 7, дополнительный реквизит – есть, скидка/налог – нет;
· вариант №6, количество услуг – 3, разрядность суммы – 6, дополнительный реквизит – есть, скидка/налог/код – есть.

Примечания

1 Разрядность сумм – это количество введенных цифр. Например, 6.00 – 3 разряда, 6. – 1 разряд. Допустимы оба ввода, если разрядность не превышает указанную в выбранном варианте.

2 Код – это число от 0 до 1000, которому соответствует строка из 24 символов (программируется в пункте «Программирование кодов товаров»).
При программировании ИНН пользователь должен выбрать первую, вторую или третью группу бланков. В дальнейшем, пользователь сможет выбирать варианты бланков только из этой группы. Выбор вариантов из других групп не допустим!

3.5.4 Процесс работы на АС

АС находится в учебном режиме до введения номера налогоплательщика (ИНН). При этом на всех документах печатается нулевой ИНН. 

Внимание! Работа на АС в учебном режиме отличается от работы на машине с введенным ИНН. 
В учебном режиме:

· все ДСО, печатаемые на АС, не запоминаются в ФП АС;
· 7-значный номер ДСО не изменяется и всегда остается нулевым;
· все названия услуг, дополнительные реквизиты, данные операторов, клише и формы бланков можно перепрограммировать вне зависимости от того, были ли они напечатаны на ДСО;
· можно программировать формы бланков с вариантами БСО из разных групп (см. пп. «Варианты БСО», «Программирование формы бланка»).
После введения ИНН:

· нельзя перепрограммировать те параметры, которые были напечатаны хотя бы на одном ДСО (название услуги, дополнительный реквизит, данные оператора, клише, код);
· можно программировать формы бланков только с вариантами БСО из одной группы.

Первоначальные действия для работы на АС:

1. установить дату и время (по включению АС или в режиме «А»);

2. запрограммировать данные операторов (должность, Ф.И.О.) (режим «П»);

3. запрограммировать название документа строгой отчетности (по умолчанию «КВИТАНЦИЯ») (режим «П»);

4. запрограммировать названия услуг (режим «П»);

5. запрограммировать дополнительные реквизиты (режим «П») (при необходимости);

6. запрограммировать формы бланков (режим «П»);
7. запрограммировать количество печатаемых копий ДСО (по умолчанию 0) (режим «Р»);

8. ввести номер одной из запрограммированных форм бланков (режим «Р»).

Далее все печатаемые документы строгой отчетности будут соответствовать последней выбранной в режиме «Р» форме БСО.
Примечание – Подробно действия по программированию и выбору каждого из перечисленных параметров рассмотрены в п. «Режим «Программирование».
Введение номера налогоплательщика (ИНН) означает переход машины в режим учета и хранения ДСО. При этом стираются все ранее запрограммированные формы бланков  ‑  необходимо их ввести заново. Как только машина перешла в этот режим, на всех документах печатается ненулевой ИНН, соответствующий введенному. И каждый напечатанный документ строгой отчетности записывается в ФП АС, где хранится не менее 5 лет. 

Названия услуг, дополнительные реквизиты, клише, название БСО и данные операторов можно перепрограммировать до тех пор, пока они не будут напечатаны хотя бы на одном ДСО. Как только любой из этих параметров был напечатан на документе и сохранен в ФП АС, его перепрограммирование становится невозможным!

3.5.5 Процесс работы оператора

Процесс работы оператора заключается в выполнении им отдельных операций. Задание операций, ввод данных и команд осуществляется с клавиатуры.

3.5.5.1 Клавиатура

Расположение клавиш показано на рисунке 4. Hажатие каждой клавиши сопровождается звуковым сигналом, если он запрограммирован.
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Рисунок 4 – Клавиатура
В зависимости от режима работы АС каждая клавиша выполняет ту или иную функцию. 
Клавиши и их значение (в скобках указан режим, в котором выполняется указанное действие; если режим не указан, то это действие выполняется по данной клавише в любом режиме):
ВКЛ ВЫКЛ
- включение/выключение АС;
+
- ввод в режим учета и хранения ДСО (ввод ИНН) («П»);
‑‑
- индикация заводского номера («П»), индикация пароля («А»);
Х
- ввод количества и индикация времени («Р»), программирование 


  дополнительного реквизита («П»), запуск техобкатки машины («А»);

ДС ВЗ
- клавиша выбора вида услуг от 5 до 8 («Р»), 


  программирование шрифта печати («П»); 

↑
- протяжка ленты;

#
- установка количества печатаемых копий БСО («Р»), 


  программирование данных оператора («П»), выбор оператора («А»);
АН
- отмена ДСО («Р»), программирование названия БСО («П»), 


  отображение версии ПО («А»);
ВЫБ
- выбор режима работы;
С
- сброс;
КОД ТОВ
- ввод номера формы бланка   («Р»), программирование формы

  бланка («П»), печать отчетов и копий ДСО («А»);
%
- программирование процентной ставки («П»);
ПИ
- промежуточный итог («Р»), программирование клише («П»), 

  программирование режима энергосбережения («П»); печать 

  накопленного итога («А»);

И
- итог и ввод ставки процента («Р»), программирование звука («П»),


  корректировка времени и даты («А»);
00, 0...9, .
- цифровые клавиши и клавиша десятичной точки;

С1…С4
- клавиши выбора вида услуг от 1 до 4.

Отображение вводимых и обрабатываемых данных, результатов вычислений и состояния АС осуществляется на индикаторе, состоящем из одной строки (9 разрядов). В крайнем левом разряде индикатора выводится номер услуги, режим работы, в остальных разрядах индикатора – вводимые и итоговые суммы.
Если в процессе своей работы оператором были нажаты клавиши, по которым выполнение действий невозможно в силу их некорректности, то на индикаторе высветится сообщение о соответствующем сбое (см. п. «Индицируемые сообщения (сбои)»).
3.5.5.2 Ввод символьной строки

Запрос на ввод символьной строки отображается на экране как «ДАН. N», где N – номер строки. Ввод символов по умолчанию осуществляется на русской раскладке клавиатуры (весь набор вводимых символов указан в таблице 2).
1) Нажать одну из клавиш С1, С2, С3 или С4, которая будет указывать положение символа на цифровой клавиатуре. При этом на индикаторе появляется строка ввода: « d00   а n », d00 – количество введенных символов, а – указатель алфавита (Р – русские, L – латинские буквы и символы), переключателем является клавиша ДС ВЗ, n – порядковый номер символа на клавише.
2) Нажать цифровую клавишу, указывающую на прикрепленные к ней символы. При этом количество введенных символов увеличивается на один.
3) Ввод строки может быть завершен:

· клавишей И для ввода набранной строки;
· клавишей С (на индикаторе « d00   а n ») для сохранения ранее введенной строки.

Например, чтобы ввести «ОАО 777», нужно последовательно нажать:

«С3», «4», «С1», «7», «С3», «4», «00», «7», «7», «7», «И».

	Таблица 2

	клавиши
	00
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	пробел
	0
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	ДС ВЗ «Р»
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	Примечания 

1 Для печати строки широким шрифтом необходимо в начале строки нажать клавишу «+», при этом на индикаторе после указателя алфавита появится символ «_». Клавиша «00» используется для ввода пробела между словами. Для отмены только что введенного символа нужно нажать клавишу С. Для окончания ввода нажмите клавишу И.

	2 Таблицу “Латинские буквы и символы” можно вывести на печать, находясь в режиме ввода символов, когда на экране светится «ДАН. N», где N – номер строки, либо « d00  а n », последовательным нажатием клавиш КОД ТОВ и И.


3.5.5.3 Ввод денежных сумм

По умолчанию денежные суммы вводятся в рублях. 
Чтобы ввести сумму с копейками, необходимо ввести часть суммы в рублях, нажать «.» и ввести копейки.
Таким образом, разделителем рублей от копеек в денежных суммах служит «.».
3.5.6 Вид печатаемого документа

Все документы имеют заголовок и окончание.

В заголовке печатается:
· программируемая часть – первые 5 строк клише по 24 символа;

· идентификационный номер налогоплательщика (ИНН);

· заводской номер машины;
· сквозной номер документа.
В программируемую часть заголовка вводят наименование и организационно-правовую форму – для организации, фамилию, имя, отчество – для индивидуального предпринимателя; место нахождения постоянно действующего исполнительного органа юридического лица (в случае отсутствия постоянно действующего исполнительного органа юридического лица – иного органа или лица, имеющих право действовать от имени юридического лица без доверенности).
По умолчанию запрограммировано название АС (рисунок 5):
	      АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ   

	           СИСТЕМА

	 АТРОН  АС-01


Рисунок  5 - Программируемая часть клише заголовка
Окончание документа включает данные:
· номер оператора, оформившего ДСО;
· должность, фамилия, имя, отчество оператора;

· место под подпись оператора;

· программируемая часть окончания (3 последние строки клише по 24 символа);
· дата и время оформления документа (кроме ДСО).
Вид документа представлен на рисунке 6.
Примечание – При выборе бланка с печатью символьной строки по коду, после строки «дата и время оформления документа» печатается запрограммированная символьная строка.
Примечания

1 Если заводской номер не введен, то вместо буквенной серии печатаются символы «**».

2 Номер оператора с его данными и подписью присутствует только на ДСО, печатаемых в режимах «Р» и «А». На документах в режиме «П» из всего окончания печатается лишь дата и время, за исключением документа о введенном ИНН, на котором окончание печатается полностью.

Тело документа строгой отчетности, находящееся между двумя разделительными чертами, обязательно содержит название ДСО, серию и номер ДСО, дату и время оформления документа, названия услуг, суммы по услугам и сумму итого. Дополнительный реквизит и/или скидка (или налог) могут отсутствовать (в зависимости от выбранной формы бланка). Также от выбранной формы бланка зависит количество возможных услуг, печатаемых на одном документе.
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	- номер налогоплательщика

	  ЗАВОД. НОМЕР    00000001
	- заводской номер АС

	  ДОК. НОМЕР          0036
	- сквозной номер документа

	  ------------------------
	

	     КВИТАНЦИЯ
	- название ДСО
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	- дата и время оформления документа
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Рисунок  6 - Вид документа
3.5.7 Режим «Программирование»

Перед началом печати документов строгой отчетности необходимо запрограммировать в режиме «П» форму бланка, данные операторов и названий услуг  (см. п. «Процесс работы на АС»).

В режиме «Программирование» выполняются следующие операции:

· программирование данных оператора;

· печать запрограммированных данных операторов;

· программирование названия ДСО;

· программирование названия услуги;

· печать запрограммированных названий услуг;

· программирование дополнительного реквизита;

· печать запрограммированных дополнительных реквизитов;

· программирование клише;

· программирование формы бланка;
· печать всех форм бланков;

· отключение/включение звукового сигнала;

· программирование шрифта печати;

· программирование режима энергосбережения;
· установка и индикация заводского номера;

· программирование ИНН;
· программирование процентной ставки.

3.5.7.1 Программирование данных оператора
Программируемые данные оператора включают в себя должность, фамилию, имя, отчество и пароль. Должность и Ф.И.О. печатаются в окончании документов (см. п. «Вид печатаемого документа»). Если данные не запрограммированы, на документах на месте должности и Ф.И.О. оператора будет напечатано указание на обязательный  ввод этих данных (рисунок 7).
	

	  ПРИНЯЛ ОПЕРАТОР №1:

	     ВВЕДИТЕ ДОЛЖНОСТЬ!

	        ВВЕДИТЕ ФИО!

	


Рисунок  7 - Печать указания о программировании данных оператора

Если оператор в режиме учета и хранения ДСО осуществил хотя бы один раз расчет покупателя с выдачей документа строгой отчетности, то должность и Ф.И.О. этого оператора уже нельзя перепрограммировать, менять можно только его пароль.
Для программирования данных оператора:
1) нажать «#»   ‑   на индикаторе появится запрос на ввод номера программируемого оператора: «Н. ОПЕР-РА»;
2) ввести номер оператора на цифровой клавиатуре;
3) нажать И   ‑  на индикаторе появится запрос на программирование пароля оператора: «ПАРОЛЬ»;
4) ввести ненулевой 4-разрядный пароль оператора на цифровой клавиатуре;
5) нажать И;
6) на индикаторе появится запрос на ввод должности оператора: «ДАН. 1». Ввести данные (см. п. «Ввод символьной строки») и нажать И;
7) на индикаторе появится запрос на ввод Ф.И.О. оператора: «ДАН. 2». Ввести данные и нажать И;
8) введенные данные, кроме пароля, выводятся на печать (рисунок 8). На индикатор выводится запрос «УВЕРЕН?»;
· если распечатанные данные правильные, нажать И;
· если распечатанные данные неверны, нажать С. При этом введенные данные нигде не сохраняются. На печать будет выведено сообщение: «ОПЕРАЦИЯ ОТМЕНЕНА!».

Примечание – В любой момент можно прекратить операцию программирования, нажав С несколько раз.
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Рисунок  8 - Запрограммированные данные оператора

3.5.7.2 Печать запрограммированных данных об операторах

Для распечатки всех запрограммированных данных об операторах (кроме паролей) необходимо проделать следующие действия:
1) нажать «#»   ‑  на индикатор выводится запрос на ввод номера оператора: «Н. ОПЕР-РА»;
2) нажать последовательно клавиши «0» и И.
Вид документа приведен на рисунке 9.
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Рисунок  9 - Данные об операторах

3.5.7.3 Программирование названия ДСО

По умолчанию название ДСО ‑ «КВИТАНЦИЯ», печатаемое посередине строки широким шрифтом (рисунок 6). Название ДСО печатается на каждом ДСО и на каждой его копии. В учебном режиме есть возможность запрограммировать другое название документа (например, билет, талон, абонемент, путевка и др.). 
Внимание! После ввода ИНН перепрограммировать название ДСО будет нельзя.
Для изменения названия ДСО необходимо проделать следующие действия:
1) нажать АН;
2) ввести строку (см. п. «Ввод символьной строки»;
3) нажать И   ‑  распечатается введенное название ДСО (рисунок 10). На индикатор выводится сообщение: «УВЕРЕН?»;
· если распечатанное название введено верно, нажать «И»;
· если распечатанное название введено неправильно, нажать «С». Остается название, запрограммированное ранее. На печать будет выведено сообщение: «ОПЕРАЦИЯ ОТМЕНЕНА!».
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Рисунок  10 - Запрограммированное название ДСО
3.5.7.4 Программирование названия услуги

Для программирования названия услуги необходимо проделать следующие действия:
1) нажать клавишу С1   ‑  на индикатор будет выведен запрос на ввод номера программируемой услуги: «Н. УСЛУГИ»;
2) с использованием цифровой клавиатуры ввести номер услуги и нажать И;
3) появится запрос на ввод 1-ой строки названия: «ДАН. 1». Ввести строку (см. п. «Ввод символьной строки») и нажать И;
4) появится запрос на ввод 2-ой строки названия: «ДАН. 2». Ввести строку и нажать И;
5) появится запрос на ввод 3-ей строки названия: «ДАН. 3». Ввести строку и нажать И;
6) печатается введенное название услуги. Вид печатаемого документа приведен на рисунке 11. При этом на индикатор выводится запрос: «УВЕРЕН?»;
· если распечатанные данные правильные ‑ нажать И;
· если распечатанные данные неверны ‑ нажать С. На печать выводится сообщение: «ОПЕРАЦИЯ ОТМЕНЕНА!».
Примечание – В любой момент можно прекратить операцию программирования, нажав С несколько раз.
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Рисунок  11 - Запрограммированное название услуги
3.5.7.5 Печать запрограммированных названий услуг

Для распечатки всех запрограммированных названий услуг необходимо проделать следующие действия:
1) нажать С1   ‑  на индикатор выводится запрос на ввод номера услуги: «Н. УСЛУГИ»;
2) нажать последовательно клавиши «0» и И.

Вид документа, содержащего все запрограммированные названия услуг, приведен на рисунке 12.
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Рисунок  12 - Все запрограммированные названия услуг

3.5.7.6 Программирование дополнительного реквизита

Для программирования дополнительного реквизита необходимо проделать следующие действия:
1) нажать клавишу «Х». На индикатор выводится запрос на ввод номера программируемого дополнительного реквизита: «Н. ДОП. Р.»;
2) с использованием цифровой клавиатуры ввести номер дополнительного реквизита и нажать И;
3) появится запрос на ввод 1-ой строки названия: «ДАН. 1». Ввести данные (см. п. «Ввод символьной строки») и нажать И;
4) появится запрос на ввод 2-ой строки названия: «ДАН. 2». Ввести данные и нажать И;
5) появится запрос на ввод 3-ей строки названия: «ДАН. 3». Ввести данные и нажать И;
6) печатается введенный дополнительный реквизит. Вид печатаемого документа приведен на рисунке 13. При этом на индикатор выводится запрос: «УВЕРЕН?»;
· если распечатанные данные правильные ‑ нажать И;
· если распечатанные данные неверны ‑ нажать С. На печать выводится сообщение: «ОПЕРАЦИЯ ОТМЕНЕНА!». 

Примечание – В любой момент можно прекратить операцию программирования, нажав С несколько раз. 
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Рисунок 13 - Запрограммированный дополнительный реквизит

3.5.7.7 Печать запрограммированных дополнительных реквизитов

Для распечатки всех запрограммированных дополнительных реквизитов необходимо проделать следующие действия:
1) нажать «Х». На индикатор выводится запрос на ввод номера дополнительного реквизита: «Н. ДОП. Р.»;
2) нажать последовательно клавиши «0» и И.

Вид, распечатанного при этом документа, приведен на рисунке 14.
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Рисунок  14 - Все запрограммированные дополнительные реквизиты
3.5.7.8 Программирование клише

В АС заложено 2 программируемых клише по 8 строк. Если первое клише хотя бы раз было использовано при печати ДСО (после ввода ИНН) – изменить его нельзя,  может быть запрограммировано второе клише и после того, как и оно будет использовано при печати ДСО – изменить клише будет нельзя.
Клише состоит из 8 строк: первые 5 – заголовок, последние 3 – окончание (см. п. «Вид печатаемого документа»).

Начать программирование клише можно с любой из строк:
1) нажать цифровую клавишу, соответствующую номеру программируемой строки;
2) нажать ПИ   ‑  на индикаторе появится запрос «УВЕРЕН?»;

3) для подтверждения нажать И   ‑  на индикаторе появится запрос на ввод символьной строки: «ДАН. N», где N –номер строки;
4) ввести символьную строку (см. п. «Ввод символьной строки ») и нажать И;
5) на индикаторе высветится запрос на ввод следующей строки.

Как только будет введена последняя строка, произойдет печать введенного клише. Пример документа представлен на рисунке 15.
В любой момент можно прервать ввод строк. Для этого после очередного запроса на индикаторе «ДАН. N», где N – номер строки, нажать С. На экран будет выведено сообщение «ДАЛЕЕ?». Нажать С для выхода из операции программирования или И для продолжения программирования.

Для распечатки всех запрограммированных клише необходимо последовательно нажать клавиши «0» и ПИ.
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Рисунок  15 - Запрограммированное клише документа
3.5.7.9 Программирование формы бланка
Для программирования формы бланка необходимо проделать следующие действия:
1) нажать цифровую клавишу, соответствующую номеру программируемой формы бланка;
2) нажать КОД ТОВ   ‑  на индикаторе появляется запрос на печать справки по группам вариантов упаковки ДСО: «ВАРИАНТ?»;
· нажать С, если печать справки не нужна;
· нажать И, если печать справки нужна. Вид печатаемой при этом справки приведен на рисунке 16;
3) на индикаторе появится запрос на ввод номера варианта БСО из введенной при вводе ИНН группы: «ВАРИАНТ». Ввести номер варианта и нажать И;
4) если на индикаторе высвечивается запрос «Н. ДОП. Р.», то введите номер дополнительного реквизита (дополнительный реквизит, соответствующий введенному номеру будет всегда печататься на ДСО, оформляемом по этой форме бланка). Нажать И;
5) если на индикаторе появляется сообщение: «НАЛОГ», по клавише ПИ выбрать налог, скидку (индицируется «-ПРОЦ») или код (индицируется «COd»). Выбор завершить клавишей И.
Примечание – Пункты 4 и/или 5 могут отсутствовать, что зависит от выбранного варианта БСО (см. п. «Варианты БСО»).
По окончании программирования формы бланка печатаются запрограммированные данные. Вид документа приведен на рисунке 17.
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       Рисунок  16 - Справка по группам               Рисунок  17 - Запрограммированный бланк

                 вариантов упаковки ДСО

3.5.7.10 Печать всех форм бланков
Для печати информации по всем запрограммированным формам бланков нажать клавишу КОД ТОВ. Индицируется запрос «ПЕЧАТЬ?». Для подтверждения   ‑  нажать клавишу И. Вид документа приведен на рисунке 18.
	  ДАННЫЕ О ФОРМЕ БЛАНКА №1

	  ========================

	  ВАРИАНТ БСО №1

	  КОЛИЧЕСТВО УСЛУГ – 1

	  ДОП.РЕКВИЗИТ – 1

	  НАЛОГ

	  БЛАНК ИСПОЛЬЗОВАЛСЯ

	  ДАННЫЕ О ФОРМЕ БЛАНКА №2

	  ========================

	  ВАРИАНТ БСО №1

	  КОЛИЧЕСТВО УСЛУГ – 1

	  ДОП.РЕКВИЗИТ – НЕТ

	  СКИДКА

	  БЛАНК НЕ ИСПОЛЬЗОВАЛСЯ

	  ДАННЫЕ О ФОРМЕ БЛАНКА №8

	  ========================

	  ВАРИАНТ БСО №4

	  КОЛИЧЕСТВО УСЛУГ – 2

	  ДОП.РЕКВИЗИТ – НЕТ

	  БЛАНК НЕ ИСПОЛЬЗОВАЛСЯ


Рисунок 18 - Данные по всем формам БСО

На рисунке 18 запрограммированы 3 формы бланков (№1, №2 и №8), остальные 5 форм бланков не запрограммированы. По форме №1 уже был напечатан ДСО, а по формам №2 и №8 – нет.

3.5.7.11 Отключение/Включение звукового сигнала

Отключение/Включение звукового сигнала при нажатии клавиш осуществляется по клавише И. При программировании звукового сигнала на индикаторе кратковременно загорается сообщение: «ЗАПРОГ‑НО».

3.5.7.12 Программирование шрифта печати

1) нажать клавишу ДС ВЗ, на индикаторе появится сообщение: «Р.ПЧУ   mn», где m = 1, 2, 3 (высота символов), n = 0-9 (интенсивность);
2) ввести mn;
3) нажать И. Кратковременно на индикаторе загорается «ЗАПРОГ‑НО»;
4) путём подбора выберите наилучший режим печати.

Примечание – По умолчанию устанавливается режим m = 2, n = 5.
3.5.7.13 Программирование режима энергосбережения

Переход машины в режим энергосбережения происходит через 20 секунд после последнего нажатия клавиши, при этом на индикаторе в крайней левой позиции загорается мигающая точка. Режим энергосбережения действует только в режиме «Регистрация». Отключение машины происходит через запрограммированное количество минут после нажатия последней клавиши в любом режиме работы АС.

Программирование режима энергосбережения проводится следующим образом:
1) нажать клавишу ПИ, на индикаторе появится сообщение: «ЭНЕР.СБ. nn», где nn ‑ минуты работы АС после последнего нажатия клавиши (01–59, 0 – режим отключен);
2) ввести число nn;
3) нажать И. Кратковременно на индикаторе загорается «ЗАПРОГ‑НО».
Примечание – По умолчанию устанавливается режим энергосбережения и время отключения АС через 10 минут.
3.5.7.14 Установка и индикация заводского номера
Для установки заводского номера необходимо проделать следующие действия:
1) ввести с использованием цифровой клавиатуры заводской номер машины (8 цифр);
2) нажать«‑». На индикаторе появится запрос «УВЕРЕН?»;
3) для подтверждения правильности номера снова ввести его;
4) нажать И.

Если порядок нажатия клавиш нарушен или заводской номер уже установлен, индицируется сообщение «СО». Нажать клавишу С.
После установки заводского номера будет распечатан документ. Пример документа приведен на рисунке 19.
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Рисунок 19 - Установка заводского номера

Для индикации заводского номера нажать «–». На индикаторе появится сообщение «Н.xxxxxxxx», где xxxxxxxx - заводской (серийный) номер машины.

3.5.7.15 Программирование ИНН
Программирование ИНН происходит по нажатию клавиши «+». Если при нажатии этой клавиши на индикатор будет выведено сообщение «З.Н. =  0», то это означает, что заводской номер не введен. Программирование ИНН возможно только при введенном заводском номере. 

Успешное завершение операции программирования переводит машину из учебного режима в режим учета и хранения ДСО. При этом устанавливается запрет на ввод нового названия ДСО. Все запрограммированные до введения ИНН формы бланков стираются.

Для того чтобы запрограммировать ИНН необходимо выполнить следующие действия:
1) нажать «+»  ‑  на индикатор выводится запрос на ввод ИНН: «ВВОД ИНН». С цифровой клавиатуры ввести ИНН (от 10 до 12 разрядов);
2) нажать И  ‑  индицируется текущая дата в виде «ДА  ДД.ММ.ГГ» (день, месяц, год);
3) с цифровой клавиатуры ввести текущую дату в виде «ДДММГГ» и нажать И  ‑  индицируется запрос на подтверждение введенной даты. Если дата введена правильно, нажать И, в противном случае – С;
4) индицируется запрос «ПАРОЛЬ» на ввод пароля оператора, выполняющего программирование ИНН;
5) с цифровой клавиатуры ввести пароль оператора и нажать клавишу И   ‑  распечатается справка по вариантам упаковки ДСО по группам (рисунок 16). На индикатор выводится запрос на ввод номера группы упаковки «ГРУППА УП.»;
6) ввести номер группы (от 1 до 3);
7) нажать И   ‑  распечатается введенный ИНН с текущей датой и номер группы упаковки ДСО. Вид документа приведен на рисунке 20;
8) на индикатор выводится: «УВЕРЕН?»;
· если распечатанные данные правильные, нажать И;
· если распечатанные данные неверны, нажать С и повторить операцию. На печать выводится сообщение: «ОПЕРАЦИЯ ОТМЕНЕНА!».
	

	        ДАННЫЕ ОБ ИНН

	  ДАТА            08/06/08

	  ИНН         007710051212

	  ГРУППА УПАКОВКИ =     2

	


Рисунок 20 - Данные об ИНН

3.5.7.16 Программирование процентной ставки 

Процентная ставка используется при формировании ДСО.

Значение ставки может быть запрограммировано, при этом при формировании ДСО на запрос о вводе процента, ввод величины ставки можно пропустить.

Порядок программирования величины процентной ставки:

1) с цифровой клавиатуры ввести величину процентной ставки nn от 1 до 99;

2) нажать клавишу «%», на индикаторе появится сообщение «ПРОЦЕНt nn»;

3) для завершения операции нажать клавишу С.
3.5.8 Режим «Регистрация»

Вход в режим «Регистрация» защищен паролем.

Если по клавише ВЫБ будет выбран режим «Р», на экране высветится запрос «ПАРОЛЬ». Ввести пароль одного из запрограммированных операторов. Если ни один оператор запрограммирован не был, то ввести «0000». После введения пароля нажать И. Если пароль верный, то на индикаторе появится «Р            0».

По введенному паролю определяется работающий оператор. Все документы, печатаемые после входа в режим «Р», будут иметь в своем окончании данные работающего оператора.

В режиме «Регистрация» осуществляются следующие операции:

· индикация времени и даты;

· установка количества печатаемых копий ДСО;

· выбор запрограммированной формы бланка;
· печать строки ПОДПИСЬ;
· оформление и печать ДСО;

· подсчет промежуточного итога;

· отмена документа;

· индикация заряда аккумулятора.

3.5.8.1 Индикация времени и даты
Операция позволяет посмотреть текущие время и дату, установленные во встроенных часах АС. Для корректного выполнения операции оформление текущего документа должно быть завершено.

1) Нажать клавишу «Х» ‑ индицируется текущее время в виде «ЧЧ-ММ-СС» (часы - минуты - секунды).
2) Нажать клавишу И ‑ индицируется текущая дата в виде «ДА  ДД.ММ.ГГ» (день, месяц, год).

Для выхода из операции нажать клавишу С.
3.5.8.2 Установка количества печатаемых копий БСО

При необходимости печати копий в едином цикле с ДСО предварительно установить количество копий, печатаемых после печати ДСО с интервалом в несколько секунд. По умолчанию число копий равно 0, то есть копии не печатаются.

1) Нажать «#». На индикаторе высветится: «ПОВТОР.Д.=0».
2) Ввести число копий (от 0 до 9) и нажать И.

3.5.8.3 Выбор запрограммированной формы бланка
Выбор запрограммированной формы бланка является обязательной операцией перед непосредственным оформлением документов строгой отчетности. Выбранный бланк остается активным до тех пор, пока не будет выбран другой из запрограммированных форм бланков.
Для того чтобы сделать активной какую-либо из запрограммированных форм бланков, необходимо проделать следующие действия:
1) ввести номер формы бланка;
2) нажать клавишу КОД ТОВ. Если форма бланка с введенным номером запрограммирована, то распечатается образец БСО, соответствующий выбранной форме (пример на рисунке 21).
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Рисунок 21 - Образец БСО
3.5.8.4 Печать строки ПОДПИСЬ

В АС предусмотрена возможность выбора: печатать или не печатать строку ПОДПИСЬ. По умолчанию устанавливается печатать строку ПОДПИСЬ.
1) Нажать «-». На индикаторе высветится: «ПОДП. ‑ ДА».

2) По клавише ПИ выбрать печатать («ПОДП. ‑ ДА») или не печатать («ПОДП. ‑ НЕТ») строку ПОДПИСЬ. Выбор завершить клавишей И.
3.5.8.5 Оформление и печать ДСО

Перед началом оформления ДСО номер формы бланка должен быть определен, иначе индицируется сообщение «СО ВАРИАНТ».
Порядок оформления ДСО:
1) ввод количества, суммы и вида услуги или кода товара:
· для ввода количества услуги (товара) одного вида на цифровой клавиатуре необходимо набрать количество (от 0.001 до 9999), нажать клавишу «Х». Для ввода дробного количества используется клавиша десятичной точки. Максимальное количество вводимых цифр – 4. Примеры допустимых значений количества: 9.999, 99.99, 999.9;
· на цифровой клавиатуре ввести стоимость услуги (товара) (разрядность не должна превышать разрядности выбранного варианта БСО), ввести вид услуги (товара) согласно таблице 3;

· или ввести код товара от 0 до 1000 и нажать «#» или считать штрих-код с помощью сканера штрих-кодов.
Таблица 3
	Услуга, номер
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Клавиши
	«С1»
	«С2»
	«С3»
	«С4»
	«ДС ВЗ»,

«С1»
	«ДС ВЗ»,

«С2»
	«ДС ВЗ»,

«С3»
	«ДС ВЗ»,

«С4»


Для ввода следующей услуги (товара) повторить действия п.1), иначе – нажать клавишу И и перейти к п.2). Количество видов услуг не должно превышать максимальное количество видов услуг в выбранном варианте БСО, иначе индицируется сообщение «СО УСЛУГ». Накапливаемые суммы по каждой услуге не должны превышать допустимую разрядность в выбранном варианте, иначе индицируется сообщение «СО РАЗР».
2) если в выбранной форме бланка есть скидка или налог, выводится запрос на ввод ставки «ПРОЦЕНt?». Если ставка не используется – нажать клавишу И, если используется запрограммированная ставка (п. 3.5.7.16) – нажать клавишу «%», иначе на цифровой клавиатуре ввести ставку в процентах от 1 до 99  и нажать И;
3) если в выбранной форме бланка есть код, выводится запрос на ввод кода «COD». На цифровой клавиатуре ввести код от 1 до 1000 и нажать И;

4) на индикаторе высветится запрос: «ВИД ОПЛ?», при оплате наличными на цифровой клавиатуре ввести сумму оплаты и нажать клавишу И (сумма оплаты может быть опущена, при этом расчет сдачи производиться не будет), при оплате платежной картой нажать последовательно клавиши «1», ПИ, И.

В зависимости от выбора режима печати ДСО зависит момент начала печати ДСО и его вид (см. п. «Выбор режима печати»). Пример ДСО приведен на рисунке 6.

3.5.8.6 Подсчет промежуточного итога
В процессе оформления ДСО есть возможность индикации промежуточной суммы по оформляемому ДСО по клавише ПИ.
3.5.8.7 Отмена документа

В любой момент при оформлении ДСО до ввода вида оплаты, существует возможность отмены документа. Для этого нажать клавишу АН ‑ на индикатор кратковременно будет выведено сообщение «АНН‑НО».
3.5.8.8 Индикация заряда аккумулятора

Справа от символа режима работы индицируется от 1 до 6 делений, соответствующих заряду аккумулятора (таблица 4).

Таблица 4

	Количество делений на индикаторе
	Заряд аккумулятора, В

	6
	6,6

	5
	6,3

	4
	6,1

	3
	6,0

	2
	5,9

	1
	5,8

	0
	5,7

	выключение АС
	5,6


Примечание – Если при печати документа обнаруживается подсад напряжения до 5,1 В, то после печати строки на индикатор выводится сообщение «АБР». Необходимо подключить сетевой адаптер для зарядки аккумулятора.

3.5.9 Режим «Администратор»

В данном режиме осуществляются следующие операции:

· корректировка времени и даты;

· отображение версии;

· техобкатка;

· печать негасимого итога;

· печать отчета по ДСО за период;

· печать копии ДСО по номеру;

· индикация запрограммированных паролей операторов;
· программирование кодов товаров (символьных строк);
· печать запрограммированных кодов товаров;
· сменный отчет;

· выбор режима печати;

· установка режима и скорости обмена АС с компьютером.

3.5.9.1 Корректировка времени и даты

Операция позволяет корректировать текущие время и дату.

Установка текущего времени:
1) нажать клавиши «2» и И   ‑  на индикаторе отображается время в виде «ЧЧ‑ММ‑СС» (часы - минуты - секунды);
2) с цифровой клавиатуры ввести текущее время в виде «ЧЧММ» и нажать И. 
Установка текущей даты:
1) нажать клавиши «3» и И  ‑  на индикаторе отображается дата в виде «ДА  ДД.ММ.ГГ» (день, месяц, год);
2) с цифровой клавиатуры ввести текущую дату в виде «ДДММГГ» и нажать клавишу И. Печатается документ с установленной датой (Рисунок 3).
Для выхода из операции нажать клавишу С.
3.5.9.2 Отображение версии

Операция выполняется по клавише АН, при этом на индикатор выводится месяц и год версии программного обеспечения.
3.5.9.3 Техобкатка
Техобкатка используется для проверки работоспособности АС. Запускается по клавише «Х». Подробное описание техобкатки приведено в Приложении А.
3.5.9.4 Печать негасимого итога

Негасимый итог накапливается с момента введения ИНН. Для печати негасимого итога необходимо:
1) нажать ПИ. На индикаторе появится запрос на ввод пароля работающего оператора: «ПАРОЛЬ»;
2) ввести пароль и нажать И.
Печатается документ в виде, представленном на рисунке 22.
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Рисунок 22 - Негасимый итог
3.5.9.5 Печать отчета по ДСО за период

Порядок получения отчётов за период следующий:
1) нажать КОД ТОВ  ‑  на индикатор выводится запрос на ввод номера ДСО, с которого начинается отчет;
2) ввести номер ДСО;
3) Нажать И  ‑  на индикатор выводится запрос на ввод номера ДСО, по который будет распечатан отчет.

4) ввести номер ДСО;
5) Нажать И  ‑  на индикаторе высветится: «ПЕЧАТЬ?»;
· если нужно распечатать все копии ДСО за этот период, нажать И (рисунок 23);
· если нужно распечатать лишь общий итог и итоговые суммы по операторам, подсчитанные за этот период, нажать С (рисунок 24).

Если запрашиваемых документов нет, то на индикатор выведется сообщение: «НЕ НАЙДЕН».
3.5.9.6 Печать копии ДСО по номеру

Порядок получения копии ДСО по номеру:

1) на цифровой клавиатуре ввести номер ДСО;
2) нажать клавишу КОД ТОВ,  вид отчета приведен на рисунке 25.

3.5.9.7 Индикация запрограммированных паролей операторов

В АС предусмотрена возможность просмотра запрограммированных паролей операторов:
1) нажать клавишу «‑» – на индикаторе высветится запрос на ввод номера оператора: «Н. ОПЕР-РА»;

2) ввести номер оператора;

3) нажать И – на индикаторе «          хххх», где хххх - пароль.

Примечание – Если отображаемый пароль оператора равен 0000, то данные (ФИО, должность и пароль) оператора не были запрограммированы.
3.5.9.8 Программирование кодов товаров (символьных строк)
В АС предусмотрена возможность программировать коды товаров или символьные строки, привязанные к кодам. 
Программирование кода товара осуществляется следующим образом:

1) ввести код (от 0 до 1000) и нажать клавишу «#». На индикаторе появится сообщение «Cod nnnn», где nnnn – введенный код;
2) ввести цену товара и нажать секционную клавишу, соответствующую номеру привязываемой секции (услуги);
3) ввести наименование товара не более 24 символов (см. п. «Ввод символьной строки») и нажать И;

4) на индикаторе запрос на ввод штрих-кода «ВВОД EAN», ввести код с использованием цифровых клавиш и нажать И или использовать сканер штрих-кода;
5) на индикаторе высветится следующий код. Для программирования следующего кода товара, повторить действия, начиная с пункта 2), или нажать И, чтобы пропустить индицируемый код и перейти к следующему, или нажать С для выхода из операции.
Если есть необходимость, то запрограммированный код товара можно использовать как символьную строку, привязанную к конкретному коду.
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3.5.9.9 Печать запрограммированных кодов товаров
Для распечатки запрограммированных кодов товаров необходимо:

1) нажать «#»   ‑  на индикатор выводится запрос на ввод начального кода: «НАЧАЛ.___0»;

2) ввести начальный код и нажать клавишу И  ‑  на индикатор выводится запрос на ввод конечного кода: «ПОСЛ. 1000»;

3) ввести конечный код и нажать клавишу И. Печатается документ, содержащий все запрограммированные коды товаров в заданном диапазоне кодов. 
Печать можно прекратить в любой момент по нажатию на клавишу С. 
3.5.9.10 Сменный отчет
Сменный отчет – это отчет, в котором печатаются ненулевые значения сменных секционных регистров и регистра скидки, а также значения регистров сменного и негасимого итогов.
Сменный итог – это сумма, накопленная в рабочем режиме от последнего гашения сменных регистров.
Негасимый итог – это сумма, накопленная в рабочем режиме после ввода ИНН.
Чтобы распечатать сменный отчет, необходимо:

1) нажать в режиме «А» клавишу И, на индикаторе появится запрос на ввод пароля работающего оператора: «ПАРОЛЬ»;

2) ввести пароль и нажать И, распечатается сменный отчет (пример отчета приведен на рисунке 26), а на индикатор будет выведено сообщение : «Г.С. ?»;

3) нажать И, чтобы обнулить сменные регистры, иначе - нажать С.
	  ------------------------
	

	СМЕННЫЙ
	

	ОТЧЕТ
	

	ЗА 02/08/08
	

	С №0021674 ПО №0021711
	- диапазон номеров ДСО в смене

	С 01/08/08 ПО 02/08/08
	- период, за который снимается отчет

	1         ........7400.00
	- значения секционных регистров 

	3         .......23000.00
	

	СКИДКА    .........355.00
	- значение регистра скидки

	СМЕННЫЙ ИТОГ
	

	          .......30045.00
	- общая сумма за смену 

	
	

	НЕГАСИМЫЙ ИТОГ
	

	С №0000001 ПО №0021711
	- диапазон номеров всех ДСО 

	С 01/06/08 ПО 02/08/08
	- период работы «АТРОН АС-01»

	.........00000135577.90
	- сумма за весь период работы АС


Рисунок 26 – Сменный отчет

3.5.9.11 Выбор режима печати ДСО
Есть два режима печати ДСО:

1 -  печать по завершению документа (при вводе оплаты),

2 -  печать при каждом вводе суммы по услуге.

Выбрать режим печати ДСО следующим образом.
1) Нажать в режиме «А» клавишу «+» - на индикаторе появится запрос «ПЕЧ. ВСЕ 0» - режим печати 1 или «ПЕЧ. ВСЕ 1» - режим печати 2.

2) Нажать клавишу ПИ для выбора другого режима.

3) Нажать И для установки выбранного режима.

От выбора режима печати зависит вид печатаемого документа.
В режиме 1 все вводимые суммы по каждому виду услуги суммируются, и по завершению документа на печать выводятся только итоговые суммы по каждой услуге. Документ печатается в том виде, в каком он будет храниться в памяти АС.

В режиме 2 печатаются все вводимые реквизиты. Вывод на печать происходит при оформлении каждой услуги.
3.5.9.12 Установка режима и скорости обмена АС с компьютером

Программирование в АС наименований услуг, дополнительных реквизитов, данных операторов, базы товаров, форм бланков и др. возможно с помощью компьютера.

Программирование с компьютера осуществляется в режиме обмена АС с компьютером («PC-AC») (подробное описание программирования приведено в Руководстве программиста). 

Для входа в этот режим нажать клавиши «4» и И – на индикаторе высветится сообщение «PC‑AC».
Нажать клавишу «%» - индицируется текущая скорость обмена (115200 или 19200). По клавише ПИ идет перебор этих скоростей. Нажать клавишу И для подтверждения выбранной скорости или С – для выхода из установки скорости.
Для выхода из режима «PC-AC» нажать С.
3.5.10 Работа с «1С:Предприятие»

АС поддерживает работу с «1С:Предприятие 7.7» (стандартная конфигурация «1С:Торговля и склад 9.2») и «1С:Предприятие 8.0» (Управление торговлей, редакция 10 и выше).

Работа с «1С:Предприятие» осуществляется в режиме «Р» по нажатию клавиши «%» (при этом на индикаторе светится «PC‑AC»).
Для выхода АС из режима работы с «1С:Предприятие» нажать С.
4 Индицируемые сообщения (сбои) и сообщения, выводимые на печать
4.1 Индицируемые сообщения (сбои)

Сообщения о сбоях:
СО
 – ошибка оператора,

ПЗУ
 – сбой ПЗУ,

ОЗУ
 – сбой ОЗУ,

ОЗУ………
 – сбой ОЗУ при включении машины,
FLASH
 - сбой ФП АС,
о.
 – сбой ОЗУ,
НБ
 – нет бумаги, 

АБР
 – авария аккумулятора,

СО ДЕНЬ
 – дата = 0

СБОЙ ЧАС
 – сбой микросхемы часов

СО Н.
 – невозможность вычисления налога,
СО ВАРИАН
 – выбор незапрограммированной формы бланка, не было 



    выбора формы бланка,

СО ГРУППА
 – неверно введенный номер группы,
СО ОПЛАТА
 – неверно введенная сумма оплаты,

СО СДАЧА
 – сумма оплаты меньше итога по ДСО,

СО РАЗР
 – ошибка разрядности вводимой суммы,

СО ИТОГА
 – превышен итог по документу,
СО ПРОЦЕН
 – неверно введенная процентная ставка,

СО БЛ.
 – установка несуществующей формы бланка,

СО ПАРОЛЬ
 – неверный пароль при запросе негасимого итога,

НЕ НАЙДЕН
 – запрос несуществующего ДСО,

З.Н. = 0
 – не введен заводской номер – программировать ИНН нельзя.

!!!
 - предупреждение о том, что ФП АС заполнена.

Сообщение «СО» выдается в том случае, когда оператор ввел неверную информацию или нарушил последовательность нажатия клавиш. В этом случае необходимо нажать клавишу С (сброс) и ввести правильную информацию (повторить ввод).

Появление сообщений «ПЗУ», «ОЗУ», «ОЗУ………». «FLASH» или «о.»  ‑ неисправность АС.
Сообщение «НБ» устраняется при заправке нового рулона бумаги и нажатии на клавишу С.

При появлении сообщения «АБР» зарядить аккумулятор, при необходимости аккумулятор заменить.

При появлении сообщения «СО ДЕНЬ» нажать клавишу С и ввести текущую дату в режиме «Администратора».
При появлении сообщения «СБОЙ ЧАС» нажать клавишу С. Если сообщение о сбое не пропадет – необходим ремонт АС.
Если на индикатор выведено сообщение «СО ВАРИАН», то это означает, что либо оператор пытается оформить ДСО, а текущая форма бланка не установлена, либо оператор пытается сделать текущим незапрограммированный бланк. Нажать клавишу С.
Сообщение «СО СДАЧА» означает, что оператор ввел сумму оплаты меньшую, чем итог документа.  Чтобы продолжить оформление документа нажать С и ввести верную сумму оплаты, нажать И. Если необходимо отменить документ, то после появления сообщения «СО СДАЧА» последовательно нажать С и АН.

«СО РАЗР» ‑ разрядность вводимой суммы по услуге превышает разрядность суммы, разрешенную в текущем БСО. Нажать С и ввести верную сумму.

При появлении сообщения «СО ИТОГА» нажать С. Сбой означает, что итог по документу превысил 99999999999.99. Необходимо либо ввести меньшую сумму за услугу, либо отменить документ.
«СО БЛАН.» означает, что оператор пытается сделать текущим бланк, номер которого не входит в диапазон 1-8.

При появлении сообщения «СО ПАРОЛЬ» нажмите С и введите другой пароль.

«НЕ НАЙДЕН» ‑ при печати отчета документ, номер которого входит в запрашиваемый диапазон, не найден. Нажать С.

При появлении сообщения «З.Н. = 0» нажать С. Установить заводской номер.

При появлении сообщения «!!!» - нажать С. Это сообщение предупреждает пользователя, что ФП АС заполнена и следующий документ начнется с номера бланка = 0000001. Необходимо распечатать копию документа с номером 0000001 и убедиться, что документ был оформлен более 5-ти лет назад и может быть заменен новым документом.
4.2 Сообщения, выводимые на печать

При первом включении АС после выхода из режима «Диагностика» печатается строка «– – – СТАРТ – – –».

После обнуления ОЗУ печатается «ОЗУ ОБНУЛЕНО»

Если при выключении АС произошел сбой программы, связанный с аварией сетевого питания, то после включения напечатается сообщение «СБОЙ ПИТАНИЯ» и АС включается в режим «Регистрация» (на индикаторе запрос на ввод пароля).
5 Возможные неисправности и способы их устранения

Значительная сложность машины не позволяет заранее предусмотреть возможные случаи возникновения неисправностей и методику их устранения. Поэтому в настоящем разделе рассматриваются подробно только места возникновения возможных неисправностей.

5.1 Возможные неисправности

Неисправности в печатающем устройстве приводят либо к отсутствию печати, либо к искажению печатаемой информации.

Неисправности в клавиатуре или в блоке индикации приводят к полной или частичной невозможности ввода информации в машину, отсутствию индикации, искажению индицируемой информации.

Неисправности в блоке управления приводят к нарушению работы отдельных узлов и блоков или всей машины.
5.2 Устранение неисправностей

После локализации места неисправностей и установления их причин производится замена вышедших из строя элементов и деталей, регулировка механических узлов.
6 Транспортирование
Условия транспортирования машины в упаковке поставщика должны соответствовать условиям хранения 3 по ГОСТ 15150.

Транспортирование должно производиться транспортом следующих видов, в соответствии с действующими правилами перевозки грузов:
1) автомобильным ( «Правила перевозки грузов автомобильным транспортом», 2 изд., М. «Транспорт», 1983 г.;

2) железнодорожным ( «Правила перевозки грузов», М. «Транспорт», 1983 г. и «Техническими условиями погрузки и крепления грузов», МПС. 1969 г.;

3) речным ( «Правила перевозки грузов», утвержденными Министерством речного флота РСФСР 14.08.78 г.;

4) авиационным (в отапливаемых герметизированных отсеках) ( «Руководство по грузовым перевозкам на внутренних воздушных линиях СССР», утвержденного Министерством гражданской авиации 28.03.75 г.

Вид отправки ( мелкая, тип подвижного состава ( крытые вагоны и универсальные контейнеры по ГОСТ 20435.

Во время погрузочно – разгрузочных работ и транспортирования ящики не должны подвергаться резким ударам и воздействию атмосферных осадков.
Приложение А

Техобкатка

Техобкатка предназначена  для проверки работоспособности машины.

При необходимости перед выполнением техобкатки можно установить текущие время и дату. Для этого:

1) установить режим «А» по клавише ВЫБ;
2) нажать последовательно клавиши «2» и И;
3) ввести текущее время и нажать клавишу И;
4) нажать последовательно клавиши «3» и И;
5) ввести текущую дату и нажать клавишу И.

Для вызова техобкатки:

1) установить режим «А» по клавише ВЫБ;
2) нажать клавишу «Х»;
3) ввести с цифровой клавиатуры количество циклов печати (проходов) (от 1 до 99);
4) нажать клавишу И;
5) нажать одну из клавиш: либо 0, либо 2, либо 3, либо 9 (0 – для 6-секундного, 2 – для 24-минутного, 3 – для 48-минутного, 9 – для 30-секундного цикла печати)

6) нажать клавишу И;
7) ввести заводской номер машины;
8) нажать клавишу И.

В техобкатке производится проверка устройств и узлов машины с выводом на печать информации об обнаруженных сбоях. Техобкатка автоматически повторяется с заданным интервалом.

Образец документа, полученного в результате выполнения техобкатки без обнаружения сбоев, приводится на рисунке А.1.
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Рисунок А.1 - Документ техобкатки
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